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1-1. 2023년 평생교육바우처 개요
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1-2. 한 눈에 보는 평생교육바우처 신청 절차
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2-8. 학습계획서 등록(선택)
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2-1. 홈페이지 접속 (www.lllcard.kr)
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2-2. 약관 동의

홈페이지 회원으로
가입하려면
동의해야 함
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2-3. 본인인증
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2-4. 자격 검증
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2-5. 신청서 작성 (연락처 및 통지방법 작성)
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2-6. 이용자 준수사항 확인 및 동의
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2-7. 홈페이지 회원가입 (선택항목)
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2-7. 평생학습계좌제 연계 (선택항목)
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신청 완료! (계속해서 ‘학습계획서 등록’이 이어집니다)
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2-8. 학습계획서 작성 (선택 항목)
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2-8. 학습계획서 작성 (선택 항목)

.

.
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[평생교육바우처 신청 완료!!]
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3-1. 신청내역 조회

3-2. 신청 취소

3-3. 신청 삭제
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3-1. 신청내역 조회 (회원 가입 필요)
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3-2. 신청 취소 (회원 가입 필요)
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3-2. 신청 취소 (회원 가입 필요)
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3-3. 신청서 삭제 (회원 가입 필요)
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3-3. 신청서 삭제 (회원 가입 필요)_25쪽에서 이어짐



[부록] 본인인증 오류 시
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잠깐! 본인인증 오류 시 다음을 확인해 주세요!

★ 간편인증 오류 발생 시!

1. 본인명의 휴대폰 여부 확인
- 본인인증은 본인명의의 휴대폰 정보만 받을 수 있습니다.
- 다른 사람 명의로 된 휴대폰을 사용하고 있다면,

통신사에 실사용자 등록을 해주셔야 합니다.

2. 앱 알림 확인 (통신사 본인 확인 서비스(PASS 등) 이용 시)
- 통신사 본인확인 서비스(예: PASS) 이용 시, 통신사 정책에 따라 인증번호가

문자가 아닌 앱으로 발송될 수 있습니다.
이 경우 휴대폰에서 PASS 앱과 같은 통신사 본인확인 서비스를 확인해주세요.

3. 중복 계정 여부 확인
- 본인인증은 대개 1개의 계정(아이디)을 통해서만 가능합니다.
- 이미 본인인증이 완료된 계정이 있다면, 다른 계정으로 본인인증이 불가합니다.
- 이 경우 기존 본인인증된 계정을 그대로 사용하시거나, 
기존 계정에서 탈퇴한 후 새로운 계정으로 본인인증 하실 수 있습니다.

<인증기관별 고객센터>

카카오톡 1577-3754

통신사 패스(SKT, KT, LGU+) 1800-4273

토스 1599-4905

삼성패스 1577-8787

KB모바일 인증서 1588-9999

페이코 1544-6891

신한인증서 1577-8000

네이버 1588-3820
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★ 휴대폰 인증 오류 발생 시!

휴대폰 본인인증 오류의 경우, 우선 다른 인증방법(공동인증서)으로
신청을 부탁드립니다.

휴대폰 인증을 계속 진행하고 싶으시다면, 다음 사항을 확인해 주세요.

1. 본인 휴대폰 통신사에 저장된 정보 확인
- 개명, 주민등록번호 변경 등으로 본인 정보가 변경되었다면, 

통신사에 등록이 필요합니다. 

2. 브라우저 변경

- 크롬(Chrome) 브라우저로 인증 시 오류가 빈번하게 발생하고 있어, 

최신버전의 브라우저 업데이트 또는 크롬 외 다른 브라우저로 접속해 신청해 주세요.
(Microsoft Edge 등) 

3. 접속기기 변경
- PC로 해당 오류가 발생한 경우, 모바일 기기를 통한 바우처 신청도 가능합니다.
모바일 기기로 접속해 신청을 진행해 주시기 바랍니다.
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1-2. 한 눈에 보는 평생교육바우처 신청 절차
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2. 평생교육바우처 신청하기

2-1. 홈페이지 접속

2-2. 약관 동의

2-3. 본인 인증

2-4. 자격 검증

2-5. 신청서 작성

2-6. 이용자 준수사항 확인 및 동의

2-7. 홈페이지 회원가입 및 평생학습계좌제 연계(선택)

2-8. 학습계획서 등록(선택)



41

2-1. 홈페이지 접속 (www.lllcard.kr)
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2-2. 약관 동의

홈페이지 회원으로
가입하려면
동의해야 함
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2-3. 본인인증
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2-4. 자격 검증
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2-4. 자격 검증_자격검증 절차 안내(팝업창)

23

23
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2-5. 신청서 작성 (연락처 및 통지방법 작성)
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2-6. 이용자 준수사항 확인 및 동의
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2-7. 홈페이지 회원가입 (선택항목)



49

7. 평생학습계좌제 연계 (선택항목)
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신청 완료! (계속해서 ‘학습계획서 등록’이 이어집니다)
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8. 학습계획서 작성 (선택 항목)
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8. 학습계획서 작성 (선택 항목)

.

.

.
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[평생교육바우처 신청 완료!!]



3. 신청 완료 후, 자격 확인

3-1. 기준중위소득 65% 이하 자격을 충족한 경우

3-2. 기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이
확인 불가 또는 미충족인 경우
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3-1. 신청 후, 자격 확인

2023

기준 중위소득 65% 이하 자격을 충족한 경우
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2023

2023

3-2. 신청 후, 자격 확인

기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이 확인 불가 또는 미충족인 경우
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3-2. 신청 후, 기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이
확인 불가 또는 미충족인 경우

증빙자료 제출 방법
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[참고-5] 신청 후, 기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이
확인 불가 또는 미충족인 경우

증빙자료 제출 방법
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◈ 자격 미충족 시, 증빙을 위해 필요한 자료

구

분

제출 서류 바우처 신청자와

건강보험가입자가

동일인인 경우

바우처 신청자와

건강보험가입자가

다른 경우

(직장 피부양자 등)

1 바우처신청자의 건강보험자격확인(통보)서 O O

2 건강보험자격득실확인서 O O

3 건강보험료납부확인서
(2022년5~8월)

O O

4 건강보험가입자의 건강보험자격확인(통보)서 X O

5 건강보험자격득실확인서 X O

2. 서류 발급 방법
- 정부24(www.gov.kr) 민원서비스 이용
- 국민건강보험공단 민원신청: 온라인, 팩스, 직접방문

구분 비고

온라인 국민건강보험(www.nhis.or.kr) 주민등록번호 입력 및
공동인증서 본인인증 필수

팩스 국민건강보험고객센터(1577-1000)
연결후팩스발급요청

방문 국민건강보험 지사방문후서류발급

1. 필요서류
(*바우처 신청자와 건강보험가입자가 다르면, 추가 서류 제출 필요)

3. 제출기한: 자격검증 결과 통보일로부터 5일 이내

http://www.gov.kr/
http://www.nhis.or.kr/


4. 참고

4-1. 신청내역 조회

4-2. 신청 취소

4-3. 신청 삭제
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4-1. 신청내역 조회 (회원 가입 필요)
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4-2. 신청 취소 (회원 가입 필요)
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4-2. 신청 취소 (회원 가입 필요)
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4-3. 신청서 삭제 (회원 가입 필요)
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4-3. 신청서 삭제 방법 (회원 가입 필요)



[부록] 본인인증 오류 시
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잠깐! 본인인증 오류 시 다음을 확인해 주세요!

★ 간편인증 오류 발생 시!

1. 본인명의 휴대폰 여부 확인
- 본인인증은 본인명의의 휴대폰 정보만 받을 수 있습니다.
- 다른 사람 명의로 된 휴대폰을 사용하고 있다면,

통신사에 실사용자 등록을 해주셔야 합니다.

2. 앱 알림 확인 (통신사 본인 확인 서비스(PASS 등) 이용 시)
- 통신사 본인확인 서비스(예: PASS) 이용 시, 통신사 정책에 따라 인증번호가

문자가 아닌 앱으로 발송될 수 있습니다.
이 경우 휴대폰에서 PASS 앱과 같은 통신사 본인확인 서비스를 확인해주세요.

3. 중복 계정 여부 확인
- 본인인증은 대개 1개의 계정(아이디)을 통해서만 가능합니다.
- 이미 본인인증이 완료된 계정이 있다면, 다른 계정으로 본인인증이 불가합니다.
- 이 경우기존 본인인증된 계정을 그대로 사용하시거나, 
기존 계정에서 탈퇴한 후 새로운 계정으로 본인인증 하실 수 있습니다.

<인증기관별 고객센터>

카카오톡 1577-3754

통신사 패스(SKT, KT, LGU+) 1800-4273

토스 1599-4905

삼성패스 1577-8787

KB모바일 인증서 1588-9999

페이코 1544-6891

신한인증서 1577-8000

네이버 1588-3820
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★ 휴대폰 인증 오류 발생 시!

휴대폰 본인인증 오류의 경우, 우선 다른 인증방법(공동인증서)으로
신청을 부탁드립니다.

휴대폰 인증을 계속 진행하고 싶으시다면, 다음 사항을 확인해 주세요.

1. 본인 휴대폰 통신사에 저장된 정보 확인
- 개명, 주민등록번호 변경 등으로 본인 정보가 변경되었다면, 

통신사에 등록이 필요합니다. 

2. 브라우저 변경

- 크롬(Chrome) 브라우저로 인증 시 오류가 빈번하게 발생하고 있어, 

최신버전의 브라우저 업데이트 또는 크롬 외 다른 브라우저로 접속해 신청해 주세요.
(Microsoft Edge 등) 

3. 접속기기 변경
- PC로 해당 오류가 발생한 경우, 모바일 기기를 통한 바우처 신청도 가능합니다.
모바일 기기로 접속해 신청을 진행해 주시기 바랍니다.
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2-1. 홈페이지 접속 (www.lllcard.kr)
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2-2. 약관 동의

홈페이지 회원으로
가입하려면
동의해야 함
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(본인인증 예시)

2-3. 본인인증
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2-4. 자격 검증
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2-5. 신청서 작성 (연락처 및 통지방법 작성)
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신청 완료! (계속해서 ‘학습계획서 등록’이 이어집니다)
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2-8. 학습계획서 작성 (선택 항목)
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3-1. 신청내역 조회 (회원 가입 필요)
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잠깐! 본인인증 오류 시 다음을 확인해 주세요!

★ 간편인증 오류 발생 시!

1. 본인명의 휴대폰 여부 확인
- 본인인증은 본인명의의 휴대폰 정보만 받을 수 있습니다.
- 다른 사람 명의로 된 휴대폰을 사용하고 있다면,

통신사에 실사용자 등록을 해주셔야 합니다.

2. 앱 알림 확인 (통신사 본인 확인 서비스(PASS 등) 이용 시)
- 통신사 본인확인 서비스(예: PASS) 이용 시, 통신사 정책에 따라 인증번호가

문자가 아닌 앱으로 발송될 수 있습니다.
이 경우 휴대폰에서 PASS 앱과 같은 통신사 본인확인 서비스를 확인해주세요.

3. 중복 계정 여부 확인
- 본인인증은 대개 1개의 계정(아이디)을 통해서만 가능합니다.
- 이미 본인인증이 완료된 계정이 있다면, 다른 계정으로 본인인증이 불가합니다.
- 이 경우 기존 본인인증된 계정을 그대로 사용하시거나, 
기존 계정에서 탈퇴한 후 새로운 계정으로 본인인증 하실 수 있습니다.

<인증기관별 고객센터>

카카오톡 1577-3754

통신사 패스(SKT, KT, LGU+) 1800-4273

토스 1599-4905

삼성패스 1577-8787

KB모바일 인증서 1588-9999

페이코 1544-6891

신한인증서 1577-8000

네이버 1588-3820
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★ 휴대폰 인증 오류 발생 시!

휴대폰 본인인증 오류의 경우, 우선 다른 인증방법(공동인증서)으로
신청을 부탁드립니다.

휴대폰 인증을 계속 진행하고 싶으시다면, 다음 사항을 확인해 주세요.

1. 본인 휴대폰 통신사에 저장된 정보 확인
- 개명, 주민등록번호 변경 등으로 본인 정보가 변경되었다면, 

통신사에 등록이 필요합니다. 

2. 브라우저 변경

- 크롬(Chrome) 브라우저로 인증 시 오류가 빈번하게 발생하고 있어, 

최신버전의 브라우저 업데이트 또는 크롬 외 다른 브라우저로 접속해 신청해 주세요.
(Microsoft Edge 등) 

3. 접속기기 변경
- PC로 해당 오류가 발생한 경우, 모바일 기기를 통한 바우처 신청도 가능합니다.
모바일 기기로 접속해 신청을 진행해 주시기 바랍니다.
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1-1. 2023년 평생교육바우처 개요



1004



1015



1026



103
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2-1. 홈페이지 접속 (www.lllcard.kr)
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2-2. 약관 동의

홈페이지 회원으로
가입하려면
동의해야 함
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(본인인증 예시)

2-3. 본인인증
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2-4. 자격 검증
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2-4. 자격 검증_자격검증 절차
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23
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2-5. 신청서 작성 (연락처 및 통지방법 작성)
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2-6. 이용자 준수사항 확인 및 동의
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2-7. 홈페이지 회원가입 (선택항목)
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2-7. 평생학습계좌제 연계 (선택항목)
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신청 완료! (계속해서 ‘학습계획서 등록’이 이어집니다)
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2-8. 학습계획서 작성 (선택 항목)



3. 신청 완료 후, 자격 확인

3-1. 기준중위소득 65% 이하 자격을 충족한 경우

3-2. 기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이
확인 불가 또는 미충족인 경우
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3-1. 신청 후, 자격 확인

기준 중위소득 65% 이하 자격을 충족한 경우
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증빙자료 제출(홈페이지 회원 가입 필요)

3-2. 신청 후, 자격 확인

기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이 확인 불가 또는 미충족인 경우
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3-2. 신청 후, 자격 확인

기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이 확인 불가 또는 미충족인 경우
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3-2. 신청 후, 자격 확인

기준 중위소득 65% 이하 자격 요건이 확인 불가 또는 미충족인 경우
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◈ 자격 미충족 시, 증빙을 위해 필요한 자료

구

분

제출 서류 바우처 신청자와

건강보험가입자가

동일인인 경우

바우처 신청자와

건강보험가입자가

다른 경우

(직장 피부양자 등)

1 바우처신청자의 건강보험자격확인(통보)서 O O

2 건강보험자격득실확인서 O O

3 건강보험료납부확인서
(2022년5~8월)

O O

4 건강보험가입자의 건강보험자격확인(통보)서 X O

5 건강보험자격득실확인서 X O

2. 서류 발급 방법
- 정부24(www.gov.kr) 민원서비스 이용
- 국민건강보험공단 민원신청: 온라인, 팩스, 직접방문

구분 비고

온라인 국민건강보험(www.nhis.or.kr) 주민등록번호 입력 및
공동인증서 본인인증 필수

팩스 국민건강보험고객센터(1577-1000)
연결후팩스발급요청

방문 국민건강보험 지사방문후서류발급

1. 필요서류
(*바우처 신청자와 건강보험가입자가 다를 경우 추가 서류 제출 필요)

3. 제출기한: 자격검증 결과 통보일로부터 5일 이내

http://www.gov.kr/
http://www.nhis.or.kr/


4. 참고

4-1. 신청내역 조회

4-2. 신청 취소

4-3. 신청 삭제
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4-1. 신청내역 조회 (회원 가입 필요)
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2023

2023

4-1. 신청 내역 조회 (회원 가입 필요)
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2023

2023

4-2. 신청 취소 (회원 가입 필요)
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2023

2023

4-3. 신청서 삭제 (회원 가입 필요)



[부록] 본인인증 오류 시
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잠깐! 본인인증 오류 시 다음을 확인해 주세요!

★ 간편인증 오류 발생 시!

1. 본인명의 휴대폰 여부 확인
- 본인인증은 본인명의의 휴대폰 정보만 받을 수 있습니다.
- 다른 사람 명의로 된 휴대폰을 사용하고 있다면,

통신사에 실사용자 등록을 해주셔야 합니다.

2. 앱 알림 확인 (통신사 본인 확인 서비스(PASS 등) 이용 시)
- 통신사 본인확인 서비스(예: PASS) 이용 시, 통신사 정책에 따라 인증번호가

문자가 아닌 앱으로 발송될 수 있습니다.
이 경우 휴대폰에서 PASS 앱과 같은 통신사 본인확인 서비스를 확인해주세요.

3. 중복 계정 여부 확인
- 본인인증은 대개 1개의 계정(아이디)을 통해서만 가능합니다.
- 이미 본인인증이 완료된 계정이 있다면, 다른 계정으로 본인인증이 불가합니다.
- 이 경우기존 본인인증된 계정을 그대로 사용하시거나, 
기존 계정에서 탈퇴한 후 새로운 계정으로 본인인증 하실 수 있습니다.

<인증기관별 고객센터>

카카오톡 1577-3754

통신사 패스(SKT, KT, LGU+) 1800-4273

토스 1599-4905

삼성패스 1577-8787

KB모바일 인증서 1588-9999

페이코 1544-6891

신한인증서 1577-8000

네이버 1588-3820
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★ 휴대폰 인증 오류 발생 시!

휴대폰 본인인증 오류의 경우, 우선 다른 인증방법(공동인증서)으로
신청을 부탁드립니다.

휴대폰 인증을 계속 진행하고 싶으시다면, 다음 사항을 확인해 주세요.

1. 본인 휴대폰 통신사에 저장된 정보 확인
- 개명, 주민등록번호 변경 등으로 본인 정보가 변경되었다면, 

통신사에 등록이 필요합니다. 

2. 브라우저 변경

- 크롬(Chrome) 브라우저로 인증 시 오류가 빈번하게 발생하고 있어, 

최신버전의 브라우저 업데이트 또는 크롬 외 다른 브라우저로 접속해 신청해 주세요.
(Microsoft Edge 등) 

3. 접속기기 변경
- PC로 해당 오류가 발생한 경우, 모바일 기기를 통한 바우처 신청도 가능합니다.
모바일 기기로 접속해 신청을 진행해 주시기 바랍니다.




